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Information

Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt (bei einem hohen Detaillierungsgrad) zu geringen
Fallzahlen (<100) kommen kann. Die Streuung wird in diesen Fallen entsprechend grof3,
weshalb die zugrunde gelegten Zahlen nur eingeschrankt interpretierbar sind. Fir eine
verbesserte Transparenz wurden je nach Charttyp die Fallzahlen in diesen Chartsatz integriert
und/oder geringe Fallzahlen markiert.

Wenn notwendig, wurden glattende Verfahren angewendet, um eine Zeitreihenbetrachtung zu
erleichtern.

Um Coveragelicken auszugleichen, wurden externe Benchmarks (z. B. Handelspaneldaten,
exFactory-Zahlen, etc.) zur Korrektur verwendet.
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Erhebungsmethode
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Die GfK Ubernimmt die kontinuierliche Erhebung des
Kauf- und Leihverhaltens im Videobereich mittels
iIhres Konsumentenpanels.

Erhebungsmethode flr diese Marktuntersuchung ist
die Panelbeobachtung, d. h. eine bestimmte, anhand
geprifter statistischer Verfahren ausgewéahlte
reprasentative Gruppe von Endverbrauchern wird mit
Hilfe eines Medientagebuchs uber einen langeren
Zeitraum kontinuierlich beobachtet.

Das zugrunde liegende Marktforschungsinstrument
ist GfK Media*Scope, eine reprasentative Stichprobe
von deutschen Privatpersonen ab 10 Jahren, die
monatlich ihre Einkaufen in verschiedenen
Entertainmentbereichen berichten.
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nur eingeschrankt interpretierbar sind. Fur eine verbesserte Transparenz wurden je nach Charttyp die Fallzahlen in diesen Chartsatz integriert und/oder geringe Fallzahlen markiert.




Methodensteckbrief Stand Januar 2014

Befragungsinhalt @

Erfassung aller Einkaufe (Neuprodukte) / Leihvorgange von Videos
(alle Formate inkl. digital (nur kostenpflichtige Modelle), von
deutschen Privatpersonen ab 10 Jahren.

Befragungsmethode a

Schriftlich (ca. 70% Online (Anteil steigend), ca. 30% Paper &
Pencil) in Form eines Tagebuchs, das von den Panelteilnehmern
selbst kontinuierlich gefuhrt wird.

Hochrechnung j

Die Ergebnisse werden auf die Grundgesamtheit (Stand Januar
2014: 67,8 Mio.) der deutschen Bevolkerung ab 10 Jahre
hochgerechnet

Stichprobe %ﬂ“

Kontinuierliches Panel von deutschen Einzelpersonen ab 10 Jahren
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Rahmenbedingungen in Deutschland:
Stabile Wirtschaftslage mit einem robusten

Arbeitsmarkt und damit verbundener wachsender
privater Nachfrage
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Europa und die Weltwirtschaft — Erholung verfestigt sich
Veranderung des realen Bruttoinlandsprodukts vs. Vorjahr [in %]

Weltwirtschaft Euroraum GrolRRbritannien USA
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Quelle: DIW (Stand: 18.12.2013)
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Die Wirtschaftsentwicklung in West-Europa dreht 2014 FB""
In den grinen Bereich — Ausnahme Griechenland

Veranderung des realen Bruttoinlandsprodukts vs. Vorjahr [in %]

2013 2014

Quelle: DIW (18.12.2013), * P, A, GR: Projektgruppe Gemeinschaftsdiagnose (17.10.2013)
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Der robuste Arbeitsmarkt bleibt wichtige Stutze der
Konjunktur in Deutschland

Anderung der Zahl der Arbeitslosen von 2007 bis 2013

Angaben [in %]

Ruckgang
- keine Veranderung
~ Anstieg 5-50%
- Anstieg 51-100%
B Anstieg 101-200%
B Anstieg > 200%

Quelle: GfK, Eurostat, harmonisierte Werte, 1-11/2013
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Dementsprechend werden 2014 in allen Landern ver- FE‘ e
besserte Zuwachsraten beim privaten Konsum erwartet

Privater Konsum, real

Veranderung zum Vorjahr [in %]

M 2013
M 2014

Quelle: OECD Economic Outlook 94 database (Stand: 24.01.2014)
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LEH auf Wachstumskurs:
Durchwachsene Umsatzentwicklung im m e
Nonfood-Einzelhandel

Umsatz [in Mrd. €]

Lebensmittel-Einzelhandel .
(inkl. Drogeriemarkte) 508 164,0 LEH wachst

tberproportional tber

154,1 Preissteigerungen

152,0 152,1

146,9 Nonfood-Einzelhandel

6o 1490 1903 150.6 stagniert:
144,2 1442 1438 ’ » Marktsattigung bei
_ technischen
Nonfood-Einzelhandel* Gebrauchsgiitern insb.

Consumer Electronics
» Witterungsbedingte
25 4 Saisoneffekte bel
Textilien

(0)
Radikaler Wandel im

Nonfood-Einzelhandel
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 durch E-Commerce

23.5

E-Commerce
12.2 13.3

15.2 17.4

Quellen: IRl Grundgesamtheiten,
GfK ConsumerScope (* Nonfood: Elektro/Textil/Hartwaren/DIY, excl.Tierbedarf/Minzen, 2013 Prognose),
GfK ConsumerScan (LEH 2013: eigene Berechnungen Basis Haushaltspanel, Bonsumme FMCG inkl.Frische)
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Entwicklung Entertainment-Markte:
In der Langzeitbetrachtung verzeichnet Home

Video im Vergleich zu den benachbarten
Entertainment-Markten die hochsten
Zuwachsraten
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In der Langzeitbetrachtung verzeichnet Home Video im
Vergleich zu den benachbarten Entertainment-Markten m e
die hdchsten Zuwachsraten

=

4.205

2000 2013 2000 2013 2000 2013 2000 2013 2000 2013

3.975

: 1.470 1345
5 . B . . 1017

Bicher; Musik; Video; Kino; Games

Alle Zeitraume: Januar-Dezember

Umsatz in Mio. €
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Die Kino und Video Ausgaben erreichen 2013 mit knapp FE‘ e
2,8 Mrd. Euro ein neues Rekord-Niveau

Entwicklung Januar-Dezember; Umsatz in Mio. €

2734 2.773

2.632 2.633 2573 2.639

2365 2401 2.424 2398 5357 2.363

2.154 886

738

807 @ 755 @ 789

1.778
M Kino
I Kaufvideos
M Leihvideos

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

356 @ 359 W 302 @306 W 320 @284 W27 B 271 0 270 B 262 B 263 W 300

Kino/ Home Video (ab 2012 inkl. SVoD)

Alle Zeitraume: Januar-Dezember

Umsatz in Mio. €
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Entwicklung des Videomarktes:
Der Home Video Markt erzielt 2013 dank eines

starken Neuheiten-Jahres ein neues Rekord-
niveau.
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Der Home Video Markt erreicht das beste Jahres-
ergebnis seiner Geschichte und wachst gegentber
dem Vorjahr um 3%.

Bl Lcihen
B Kaufen

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

n 2013 = 37625

Kauf-/ Leihvideos physisch/ digital (ab 2012 inkl. SVoD)
Alle Zeitrdume: Januar-Dezember

Umsatz in Mio. €
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Die DVD stellt in allen Zielgruppen das wichtigste
Format dar, allerdings sind Wanderungsbewegungen FE‘ e
In Richtung BD und Digital zu erkennen.

10-19 20-29
Jahre Jahre

30-39 40-49
Jahre Jahre

2

50+
Jahre

!
387 400

25

Il DVD
M Blu-ray
" Digital
!

1707 1757 Basis in Mio. € 164 138 383 385 379 399 395 434

n 2013 = 37625

Kauf-/ Leihvideos physisch/ digital

Alle Zeitrdume: Januar-Dezember

Umsatz in %
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Die wichtigsten Marktentwicklungen Home Video

Lelhen

Kaufen

+24

1.1 Digital

Home Video
Gesamt

n 2013 = 37625

Kauf-/ Leihvideos physisch/ digital
Alle Zeitraume: Januar-Dezember
Umsatzveranderung in %
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Das Blu-ray Format und digitale Umsatze gewinnen
weiter an Bedeutung, knapp zwei Drittel des Umsatzes F’;‘ -
entfallen weiterhin auf die DVD

" Digital
, 1.757
Il Blu-ray 1.7471 1.686 1.659 1.666 1.690 1.707 -

1.612
B DD 1 555 1.591 1.574 E -
214 305
392

" VHS
1.399

461

1.146

934
183

854

1.26501-596

447

1.637

1.5791.589 151201 503

1.321

1.19181.142

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

n 2013 = 37625

Kauf-/ Leihvideos physisch/ digital)(Blu-ray inkl. HD-DVD; ab 2012 inkl. SVoD)
Alle Zeitrdume: Januar-Dezember

Umsatz in Mio. €
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Wahrend im Kaufmarkt DVD und BD Konsumenten
dominieren, ndhert sich im Verleih die Zahl der digitalen

Konsumenten der GrofRenordnung der physischen
Leiher.

Digitale
Leiher
(TVoD)

DVD/BD
Leiher

Digitale

DVD Kaufer Blu-ray Kaufer Kaufer

Kauf-/ Leihvideos physisch/ digital

Zeitraum: Januar-Dezember 2013 (2012)

Personen in Mio.
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Der Digitale Videomarkt:

Der digitale Home Video Markt wachst um 24%
und verschiebt sich weiterhin in Richtung Verleih.
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Der Digitalmarkt wachst um 30 Mio. Euro und verschiebt F’;‘ - G[:k

sich in Richtung Verleihmarkt.

Menge in Mio. Stiick/ Transaktionen (0. SVoD Format-Anteile (Umsatz in %)

47 9.0 13.5

2009 2010 2011 2012 2013
Umsatz in Mio. € (ab 2012 inkl. SVoD)

 +24%
154
=>{m I .

@ Preis/ Leihgebthr in €

BEST

8.29 7.60 7.80 9.41 10.05

A o——o— ——EST 2011 2013
° o o —e— TVoD

3.45 3.46 3.41 3.79 4.00

n 2013 = 2451
Kauf-/ Leihvideos digital (TVoD inkl. PpV; ab 2012 inkl. SVoD)
Alle Zeitraume: Januar-Dezember
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Verleihmarkt;

Der Leihmarkt wachst um 4% und verschiebt sich
welter in Richtung Video on Demand.
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Videoleihnmarkt: Video on Demand sorgt fur einen
wachsenden Markt und ist fir ein gutes Drittel der
Umsatze verantwortlich.

Il svoD
" TVoD
B Blu-ray
[ Y
" VHS

284 276 574

270
1_

=
2 e

1T II
217

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

315

Mio. TA 131 134 131 114 116 124 112 111 111 107 106 103 100 94

Absatz 0. SVoD

n 2013 = 12445

Leihvideos physisch/ digital (Blu-ray inkl. HD-DVD; TVoD inkl. PpV; ab 2012 inkl. SVoD)

Alle Zeitrdume: Januar-Dezember

Umsatz in Mio. €
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Die Videothek bleibt die wichtigste Vertriebsschiene,

allerdings finden deutliche Verschiebungen in Richtung m -
Internet statt.

Umsatzanteile der Vertriebskanale in % im Videoleihmarkt Januar-Dezember

2009 2010 2011 2012 2013

SVoD
" TVoD
B Internet Postversand
Bl Videothek

Basis in Mio. € 270 262 263 300 312

n 2013 = 12445

Leihvideos physisch/ digital

Alle Zeitraume: Januar-Dezember

Umsatz in %
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Videothek: Anhaltende Kauferrtiickgange, die durch FE‘ e
steigende Verleihgebthren abgemildert werden

Absatz in Mio. Transaktionen Leiher in Mio. Personen

__________ L @
2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013

@ Leihintensitat in Transaktionen/ Person

Umsatz in Mio. €

14.9
12.7 13.7 14.2 13.7

@ Leihgebuhr in €

@ Ausgaben in €/ Person

2.52 2.64 36 36 36
2:1—3 2'.37 jfi ———% 31 32 —e — —

n 2013= 3868

Leihvideos physisch Videothek (inkl. Automat)

Alle Zeitrdume: Januar-Dezember
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Videothek: Der Verlust der sporadischen und

durchschnittlichen Leiher

Leiher in Mio. Personen

—o— O Leihintensitat

13.7

116

2004 2008 2013

Die Zahl der aktiven
Leiher hat sich mehr als
halbiert. Bestehende

Videotheken-Kunden mit
hoher Leihfrequenz.

Intensitatsgruppen(TA/ Pers.)

2004 2008 2013

M Low M mid
(1-2x) (3-9x)

B High
(10x+)
Deutliche Verluste im
Bereich der sporadischen
und durchschnittlichen

Kunden, die Intensiven
bleiben treu.

GFl

Leiheralter

" 10-29 Jahre M 40-49 Jahre
I 30-39 Jahre M 50+ Jahre

2004 2008 2013

Die Altersstruktur der
Videotheken-Kunden wird
deutlich alter.

n 2013= 3868
Leihvideos physisch Videothek (inkl. Automat)
Alle Zeitraume: Januar-Dezember
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Der Videokaufmarkt: Positives Ergebnis aufgrund

starker Neuheiten und einem deutlichen
Wachstum innerhalb des Blu-ray Bereichs
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Entwicklung des Video-Kaufmarktes: Vom analogen
Kassettenmarkt mit geringer Kaufintensitat zum

digitalen Massenmarkt mit 18,4 Millionen Konsumenten

—
/.
18,4 Mio.

12,5 Mio. Personen

Personen

2013

2000

@ Kaufintensitat Stiuck/Person

2000

2013

Preis

-

N 1 67 €
(-129) A

13,49 €

11,82 €

2000 2013

_—

44 Mio. Stuck

e

/

2013

/

122 Mio. Stuck

594 Mio. €

\

X
2000

A\ §

n 2013 = 25180; Kaufvideos physisch/ digital; Alle Zeitraume: Januar-Dezember
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Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt (bei einem hohen Detaillierungsgrad) zu geringen Fallzahlen (<100) kommen kann.Die Streuung wird in diesen Fallen entsprechend gro3, weshalb die zugrunde gelegten Zahlen
nur eingeschrankt interpretierbar sind. Fur eine verbesserte Transparenz wurden je nach Charttyp die Fallzahlen in diesen Chartsatz integriert und/oder geringe Fallzahlen markiert.



Der Videokaufmarkt liegt auf Rekordniveau. Zuwéachse
finden in erster Linie im BD Bereich statt, tiber 96% der FE‘ -
Umséatze entfallen auf die physischen Tragermedien.

1.440 1.389 1 404 1.427 1.408 1.445

1.366 1 307 1.336 7 303

1.127

W EST
Il Blu-ray
B oD
W VHS

594

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Mio. Stick 44 51 64 85 103 105 103 104 106 115 118 123 117 122

n 2013 = 25180

Kaufvideos physisch/ digital (Blu-ray inkl. HD-DVD)

Alle Zeitrdume: Januar-Dezember

Umsatz in Mio. €
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Die Zahl der aktiven Videokaufer bewegt sich auf
konstant hohem Niveau — 27% der Bevolkerung sind [ == [€7.4
p.a. im Kaufmarkt aktiv

Markterweiterung Stabile Entwicklung

1]

I Kaufer in Mio. Personen|

1997 1999 2001 2003 2005 | 2007/ 2009 2010 2011 2012 2013

Kaufer-
reichweite 16% 17% 19% 26% 28% 27% 28% 28% 28% 26% 27%

Die Digitalisierung des Marktes durch die DVD lasst Mit Blu-ray und EST stabilisiert sich die hohe

die Kauferreichweite auf knapp 30% steigen Kauferreichweite

n 2013 = 25180

Kaufvideos physisch/ digital

Alle Zeitrdume: Januar-Dezember
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Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt (bei einem hohen Detaillierungsgrad) zu geringen Fallzahlen (<100) kommen kann.Die Streuung wird in diesen Fallen entsprechend grof3, weshalb die zugrunde gelegten Zahlen 30
nur eingeschrénkt interpretierbar sind. Fir eine verbesserte Transparenz wurden je nach Charttyp die Fallzahlen in diesen Chartsatz integriert und/oder geringe Fallzahlen markiert.



Die Kaufintensitat hat sich im Zeitverlauf seit 1997 F’;1 -
knapp verdreifacht und liegt bei knapp sieben Filmen
pro Konsument

@-Kaufintensitat (Anzahl durchschnittlich gekaufter Filme pro Person)

6.7
W 6.5
5.4 5.6
4.9
3.9
273 2.6

1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2010 2011 2012 2013

n 2013 = 25180

Kaufvideos physisch/ digital

Alle Zeitraume: Januar-Dezember
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Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt (bei einem hohen Detaillierungsgrad) zu geringen Fallzahlen (<100) kommen kann.Die Streuung wird in diesen Fallen entsprechend grof3, weshalb die zugrunde gelegten Zahlen
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Format-Entwicklung: Die Zuwachse im BD und

EST Bereich kompensieren das leichte Minus bel
der DVD.
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Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt (bei einem hohen Detaillierungsgrad) zu geringen Fallzahlen (<100) kommen kann.Die Streuung wird in diesen Fallen entsprechend grof3, weshalb die zugrunde gelegten Zahlen
nur eingeschrénkt interpretierbar sind. Fir eine verbesserte Transparenz wurden je nach Charttyp die Fallzahlen in diesen Chartsatz integriert und/oder geringe Fallzahlen markiert.



Die Zuwachse im BD und EST Bereich kompensieren FE‘ e
das leichte Minus bei der DVD.

DVD

Absatz in Mio. Stick

107.7 1034 1012 gg94 g78

120 172 : 2.9

6.3 1.0

2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013

(41296
.E.

N =
1,261 81,191 1,127 01 0190 984 65 343 || 410

@ Preisin €

11.71 1151 1113 1139 1120| |20 1584 1554 1485 1400| | 829 760 7.80 941 1005

D D @D

n 2013: DVD = 18661; Blu-ray = 6324; EST = 195

Kaufvideos physisch/ digital

Alle Zeitrdume: Januar-Dezember
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Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt (bei einem hohen Detaillierungsgrad) zu geringen Fallzahlen (<100) kommen kann.Die Streuung wird in diesen Fallen entsprechend gro3, weshalb die zugrunde gelegten Zahlen
nur eingeschrankt interpretierbar sind. Fur eine verbesserte Transparenz wurden je nach Charttyp die Fallzahlen in diesen Chartsatz integriert und/oder geringe Fallzahlen markiert.



Teillmarkte: Das Wachstum 1im Kaufmarkt resultiert

aus einem sehr starken Neuheiten Jahr, dass
deutlich tGber Vorjahr liegt.
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Das Wachstum im Kaufmarkt resultiert aus einem sehr FE‘ e
starken Neuheiten Jahr, dass deutlich Gber Vorjahr liegt.

catalog 0.V

New Release (0. TV)

2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013

Umsatz in Mio. €

@ Preisin €

@ g @ o

3
@D @D D

13.75 13.26 1257 13.32 13.55 9,33 9,26 9,44 947 930 20.51 20.39 1g&53 1959 1858

n 2013: New Release (0. TV) = 5024; Katalog (0. TV) = 11332; TV-Serien= 3587

Kaufvideos physisch Spielfilm/ Kinder

Alle Zeitrdume: Januar-Dezember
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Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt (bei einem hohen Detaillierungsgrad) zu geringen Fallzahlen (<100) kommen kann.Die Streuung wird in diesen Fallen entsprechend gro3, weshalb die zugrunde gelegten Zahlen
nur eingeschrankt interpretierbar sind. Fur eine verbesserte Transparenz wurden je nach Charttyp die Fallzahlen in diesen Chartsatz integriert und/oder geringe Fallzahlen markiert.



Distribution: Die Konzentration nimmt welter zu
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Kaufmarkt: Deutlicher Konzentrationsprozess - die
Bedeutung von Internet und Elektromarkten wachst im m e
7-Jahresfenster auf 74% Anteil.

Umsatzanteile der Vertriebskanale im Videokaufmarkt Januar-Dezember in %

2007 2009 2010 2011 2012 2013

2
3
35
32
8

B Internet

¥ Download

Il Elektrofachmarkte
LEH o. Discounter

" Discounter

Bl Drogeriemarkte

I Buchhandel

Il Kauf-/ Warenhauser

8

Versandhandel 8
Sonstige 9
_ 3
3 i |
3 T —"
Basis in Mio. € 1336 1303 1389 1404 1427 1408 1445

n 2013 = 25180

Kaufvideos physisch/ digital

Alle Zeitraume: Januar-Dezember

Umsatz in %
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Mit Ausnahme der Nebenkanale deutliches Wachstum
In den meisten Vertriebskanalen

Entwicklung 2013 vs 2012

2009 2010 2011 2012 2013

™ Internet
29 31 35 35 M Download
E— I Elektrofachmarkte
2
. 3 4 LEH o. Discounter
" Discounter
35 35
32 <38 B Drogeriemarkte
I Buchhandel
8
8

8 o Il Kauf-/ Warenhauser Vn_
9
3 Versandhandel -34
3_
3 = —

Sonstige -41

1389 1404 1427 1408 1445 Basis in Mio. € +3

n 2013 = 25180

Kaufvideos physisch/ digital

Alle Zeitraume: Januar-Dezember

Umsatz in %
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Preis-Entwicklung
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Preis-Entwicklung nach Formaten

19.03 20.15 19.40 —&— Blu-ray 3D

—&— Blu-ray 2D

=& DVD

—o—= EST +7%

n 2013: DVD = 18661; Blu-ray 2D = 5649; Blu-ray 3D = 675; EST = 195
Kaufvideos physisch/ digital

Alle Zeitraume: Januar-Dezember

@ Preisin €
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Prognose
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Forecast Home Video: Digital gewinnt weiter an Bedeutung, FE‘ e
hiermit verbundene niedrigere Gesamtpreise sorgen fir
Umsatzriickgange, der Markt bleibt auf hohem Niveau

» 1747 1,757
Bl Digital 1,686 1,659 1,666 1,690 1,707 1,731 1 678
Blu-ray

1,574 64
—— 1,555 21 =43 -
214 40
854
862 860 447 1,265)1.596

538 135
M VHS 1,399
461
137947
1,321
119181 142
1,025
545
289
151

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2F(>)14* 2015~
rognose*

1,146

n 2013 = 37625

Kauf-/ Leihvideos physisch/ digital (ab 2012 inkl. SVoD)
Umsatz in Mio. €

*Prognostiziert auf Basis der November-Daten 2013
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